
TEST: Buenos días mi nombre es TEST trabajo en una organización que
asiste a población refugiada solicitante de refugio y migrantes de diferentes
nacionalidades 
 
ENT:
Lectura del consentimiento informado [00:50 - 04:20]
 
TEST:
Yo me llamo TEST nací en la ciudad de ----------------,  Colombia.
 
ENT:
Con qué identificación el número de pasaporte.
 
TEST:
Pasaporte número -------.
 
ENT:
¿Dijiste el lugar de nacimiento?
 
TEST:
Sí -------
 
ENT:
¿Qué edad tienes ahora?
 
TEST:
Que pregunta tan sensible 
 
ENT:
[risas] tu dijiste que ibas a dar datos sensibles bien y ¿cuánto tiempo tienes
acá en Panamá? ¿cuándo llegaste?
 
TEST:
Okey yo nací en -------pero mi familia era migrante económica aquí en Panamá
entonces mi mamá me concibió aquí en Panamá en la República de Panamá pero me
fue a tener a Colombia porque ella estaba sola aquí en Panamá entonces después
de que yo nací a los 3 meses yo me vine me trajeron a vivir a Panamá y yo crecí
en la ------- que es límite con ---- sobre el Océano
Pacífico yo aquí en Panamá viví hasta los 15 años y medio y retorné a Colombia
donde terminé mis estudios de colegio e hice universidad mmm y ahí fue
mayormente donde tuve la experiencia para trabajar -------- eee siempre había querido 
regresar a Panamá y
tuve la oportunidad finalmente aplicar a hacer un voluntariado con ORGANIZACIÓN SOCIAL



1 de ----------------------de donde está la ---------, apliqué
como voluntaria porque lastimosamente Panamá si bien tiene bastante población
solicitante de refugio y refugiada y es un país de migrantes y tiene muy pocas
instituciones que trabajan en este tema de investigación y atención entonces
tampoco las vacantes laborales son super limitadas y yo tenía una necesidad
verdaderamente profesional y muy afectiva de regresar a Panamá a trabajar en lo
que sé hacer entonces apliqué al voluntariado no es que el ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 
estuviera necesitando voluntarios para nada no había convocatoria ni nada sim embargo yo
ofrecí trabajo de manera gratuita y efectivamente tuve respuesta positiva y
llegué en ------------------- de 2011 y empecé a hacer un voluntariado de más o menos de
8 meses con la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 cuyas oficinas en ese entonces
estaban ubicadas en la zona -------- [DUD: 07:19] y pues estaba
constituida por muy pocas personas por lo cual todavía sigue igual pero en ese
entonces había un trabajo verdaderamente muy fuerte en -------en la atención de
los colombianos del flujo migratorio que habían llegado a partir de del año
2000 más o menos el mayor flujo entonces dentro de las organizaciones que
habían aquí en Panamá que hacían asistencia humanitaria más que todo estaba la
ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 se tenía apoyo del ----------y financiación de la
ACNUR [Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados]
entonces bueno ahí empecé mi trabajo con los solicitantes de la comisión de
refugio en ese entonces.
 
ENT:
¿Pero en Colombia qué estudiaste en la universidad?
 
TEST:
Yo estudié ---------- estudié esa carrera porque no tenía lastimosamente otra opción que 
tuviera que ver como con mis inquietudes profesionales en ese momento yo no vivía en 
-------yo vivía en en ------en la
capital del Departamento de ----- y no tenía la posibilidad económica de
estudiar en -------y la oferta ------------que había en ------a mí no me
llamaba mucho la atención digamos que ------- era como la tercera
opción que yo había planteado para ser ------------pero el tiempo ya pasaba
porque yo ya había estado un año sin estudiar finalmente decido entrar a
estudiar la carrera y pues me gustaba bastante como toda carrera las primeras
materias son como muy generales historia cultura y bueno las materias de
periodismo típicas que son televisión medio de comunicación cultura de los
medios eso a mí me parecía interesante pero eso ya más o menos como en tercer
semestre eee yo me di cuenta que efectivamente no era como lo que a mí más me
apasionaba y entré como en una crisis ahí en una disyuntiva y tuve la la gran
oportunidad de un docente que me orientó y que finalmente resolvió como el
enigma mío de que yo no quería o sea yo no me veía por ejemplo trabajando en
medios de comunicación ni de presentadora ni de periodista es más que era la



primera promoción que se abría en esa universidad en -------entonces había todo
un bum una serie de expectativa de los medios de comunicación locales por
contratar --------- entonces la mayoría de mis compañeros se veían
trabajando en radio televisión radio comunitaria en medios y yo no entonces mi
profesor me dijo muy sabiamente ''tú haces con la carrera con tu profesión lo
que tú quieras hacer no ella con lo que deberías hacer'' entonces me dijo ''no
estudia la carrera más adelante puedes estudiar otra carrera o simplemente no
te enfoques tanto en el periodismo y más en la --------'' me dijo
''es una carrera muy interesante es una carrera que es como un eje transversal
en muchas otras profesiones y puedes hacer con ella lo que tú quieres'' o sea a
eso era lo que me invitaba y sí efectivamente.
 
ENT:
Entonces ¿cómo nace esto de inclinarte hacía la parte de migrantes? porque
dices que algo sentimental te atraía de Panamá y querías estar acá pero ¿por qué
fue lo que te enganchó con este tema?
 
TEST:
Eee, la crisis del desplazamiento interno en Colombia cuando yo estaba en
quinto semestre yo tuve que suspender la universidad por cuestiones económicas
porque la ----- en Colombia solo la dictan en universidades
privadas y ya yo no tenía pues el apoyo económico suspendí la carrera y trabajé
como un año pero siempre tuve la inclinación de que ya era un momento casi a
mitad de carrera primero terminar la carrera o sea terminar algo que había
empezado y segundo me llamaba mucho la atención el tema de los derechos humanos
y lastimosamente estábamos en una etapa de mucha confrontación armada en
Colombia de mucho fortalecimiento de las guerrillas y de los paramilitares y
cuando yo regresé a la universidad empecé ya a ver materias como bueno uno
tenía electivas y me acuerdo que había materias muy interesante y yo todo los
trabajos siempre los inclinaba hacia el tema de derechos humanos pero fue lo
que marcó mi vida universitaria y fue que después de hacer 2 semestres más de
carrera en Colombia se estaba dando un programa televisivo que se llamaba
------------------y era un programa basado en hechos reales de grupos de
estudiantes que después de la constituyente del cambio de constitución que se
dio en 1991 en Colombia y todo el desarme de las guerrillas en el 90 eee se
restauró una nueva constitución donde se ampliaba una serie de derechos
verdaderamente y se hablaba del derecho a la vida digna y no era solamente el
derecho a tener vida sino una vida digna y que eso implicaba toda una serie de
complementos muy interesantes y pues yo había comenzado a leer de ese tema y el
tal programa televisivo que tenía un rating muy alto se hablaba de un grupo de
jóvenes que en vez de irse a hacer las prácticas universitarias a las empresas
se iban a los pueblos a las alcaldías de los pueblos y trabajaban y conocían
esa otra Colombia la realidad de ese otro país y resulta que este programa -fue



basado en hechos reales- y eso  dio prio para conformar una ONG
[Organización No Gubernamental] que se llama ORGANIZACIÓN SOCIAL 2 y todavía en ese
momento estaba al aire el programa el programa como tal de hacer prácticas
universitarias en pueblos recónditos de Colombia existía mi carrera no tenía en
el pensum la práctica universitaria no era obligatoria tú hacías era una tesis
de grado pero como yo tenía ya como ese piquis y yo la verdad yo no conocía
Colombia porque la verdad yo fue criada fue en Panamá, yo dije ''bueno yo voy a
suspender un semestre de mi carrera'' pues ya qué ya me iba atrasando pero yo
voy aplicar a ese programa eran 6 meses era muy reñido porque se presentaban
muchos estudiantes a nivel nacional y había mejor dicho se presentaban como
3.000 estudiantes y había cupo  para 2.000 nada más y yo apliqué y
entonces pasé yo pasé y entonces a mí me mandaron hacer mi práctica
universitaria entre otras que no era obligatoria como apoyo del área de
------- en la ciudad de -------------en el programa que en ese entonces
había creado el gobierno colombiano para la asistencia a los desmovilizados de
las guerrillas que se habían reinsertado en los años 91 o sea el TRT, el
Quintín Lame el M19 [Movimiento guerrillero 19 de abril] porque la trayectoria
de guerrillas en Colombia ha sido histórica entonces eee esos grupos
irregulares se desmovilizaron y el Estado colombiano creó un programa que se
llama el programa para la reinserción y les ofrecía toda una serie de programas
sociales el programa de salud acceso a vivienda trabajo bla bla bla para
atenderlos eso era un programa inmenso a nivel a nivel nacional entonces a mí por
mi carrera de ----- me mandaron a trabajar en la oficina de -------------pero yo tenía que 
cubrir 7 municipios o corregimientos en la Costa ------ la
Costa ------ es un departamento y la capital es -------------y trabajar con
desmovilizados reinsertados y exguerrilleros entonces para mí era un reto no
solamente desde el ------ sino un reto social porque yo no había sido
criada en Colombia pero yo quería conocer esta historia no oficial de Colombia
entonces fue maravilloso fueron 6 meses espectaculares a nivel humano
profesional y yo dije ''este es el enfoque de mi carrera aquí es'' o sea yo
encontré el punto del asunto entonces en ese entonces había mucho
desplazamiento forzado en Colombia sobre todo en la población desmovilizada
porque la extrema derecha en Colombia no estaba mucho de acuerdo con esos
procesos de desmovilización y eee amenazaban a estos reinsertados que vivían en
pueblos eee porque no los querían ahí entonces fue interesante y otra cosa fue
que yo tuve un jefe ahí como estudiante un hombre maravilloso un hombre
brillante totalmente brillante y efectivamente él como que reforzó ese [INAD:
17:14] de mi carrera ''tú haces con tu profesión lo que tú quieras'' y yo me
acuerdo que cuando él me hizo la entrevista en la oficina me dijo ''bueno y
entonces qué vamos hacer desde el área de --------'' dije yo ''no un
boletín no que no sé qué que entrevistas que relatos timboras radiales'' y él
se reía y me decía ''no niña yo necesito que usted me diga qué sabe hacer, si
usted no sabe hacer nada para trabajar con los desmovilizados no importa aquí



usted va aprender pero no me diga lo que usted puede hacer desde el
------'' entonces eee esa posibilidad laboral me perfiló a mí mucho en el
trabajo comunitario y ahí fue donde yo incliné la balanza de mi profesión hacia
eso más a la ------ alternativa popular la ----- de a pie
que trabajar en los medios y pues nada la experiencia de conocer los municipios
colombianos la crisis humanitaria que se estaba viviendo esa historia no
oficial de la guerra interna en Colombia por parte de los desmovilizados me
puso me confrontó mucho con la realidad verdadera de Colombia eee con la
historia y me puse muchísimo a leer o sea era un reto leer para poder entender
esa dinámica. 
 
ENT:
Johana ¿esos 6 meses fueron en qué año?
 
TEST:
Eso fue en 1997 fue un año muy muy fuerte de mucha violencia para Colombia eee
y a eso yo lo amarro con el programa que yo estaba haciendo como opcionista que
no era solamente yo sino que era un centenar de jóvenes repartidos en todo el
territorio colombiano sobre todo en zonas muy marginales donde casi siempre
había presencia de un actor armado guerrilla o paramilitares [INAD: 19:16]
y encontrarnos en las mesas de trabajo y socializar y darme cuenta que
el tema no era solamente en la Costa ------ que el tema era en el sur del
país que el tema era en el centro del país que el tema era en -------y que la
violencia tristemente era un eje transversal de la vida colombiana diariamente
entonces yo empecé a entender todo lo que era lo que había sido el Estatuto de
Seguridad en la época de los 80 la Toma del Palacio de Justicia donde y por qué
nacen las autodefensas los paramilitares entonces fue una experiencia
espectacular cuando yo regreso a la universidad yo regreso con una visión
totalmente diferente a mi profesión y yo ya sé que quiero hacer con ella y
catapún toda mi profesión me empezó a ir muy bien en la universidad porque todo
lo inclinaba hacia ese lado entonces claro yo iba muy adelantada a comparación
de mis compañeras en términos de experiencia en derechos humanos sí porque yo
conocía ese otro lado o sea mis compañeros eran muy muy muy buenos en en en
periodismo pero por ejemplo en el tema de análisis de conflicto eee no ellos no
habían la oportunidad de conocer un desmovilizado ellos sabían muy bien que era
eso pensábamos porque vivíamos todos en esa burbuja casi que perfecta que
protegida por la universidad donde no pasaba nada y resulta que y además una
universidad privada donde donde hace presencia de de manera muy sofisticada la
extrema derecha y como tildaban a nuestros amigos que estaban en universidades
públicas que ellos eran de extrema izquierda y resulta que eso no era no era
tan cierto entonces yo ya tenía un nivel bastante crítico y cuando yo veo
materias de derechos humanos de derecho internacional humanitario no solamente
me fue bien bien académicamente sino que yo me las gocé o sea yo me las gocé



totalmente y cuando terminó de hacer todas mis materias vino el dilema yo no
tenía que hacer práctica universitaria porque el pensum no lo requería el
pensum todavía no había cambiado y me exigían en la universidad para graduarme
una tesis entonces mis compañeros que habían iniciado que yo me había iniciado
para hablar con ellos ya se habían graduado entonces ellos me decían ''no
pelada no se complique haga la tesis de la oficina de prensa'' ''cómo que haga
la oficina de prensa del pueblito de ----- y no se complique'' de hecho casi
todas las monografías de mis compañeros eran esas que como crear la oficina de
prensa de la alcaldía tal como crear la radio comunitaria del pueblo tal porque
eso estaba muy de moda el tema de las radios comunitarias yo decía ''no o sea
eso a mí no me convence'' y pues nada vino una leve confrontación con mi familia
porque se requería que yo me graduara para empezar a trabajar y generar ciertos
ingresos pero ahí yo me di mi tiempo más que todo por intuición yo dije ''no yo
a mí me a costado mucho estudiar en una universidad privada'' porque me tocó
parar muchas veces porque no tenía el dinero trabajar un año estudiar 6 mese
trabajar un año estudiar 6 meses porque no solamente era pagar la matrícula era
el sostenimiento la universidad quedaba en una ciudad donde ya yo no tenía
familiares entonces yo tenía que pagar hospedaje alimentación materiales
entonces yo dije ''no yo quiero cerrar mi carrera bien'' o sea bien y tuve la
oportunidad que me empezaron eee empecé a conseguir trabajo fue muy muy bajas o
sea me pagaban muy poquito pero eran trabajos con organizaciones de mucha
credibilidad de derechos humanos en Colombia y entonces yo les decía por
ejemplo en ------- que vamos a organizar el seminario de derechos humanos
y población desplazada y lo está financiando la Unión Europea entonces el
seminario es de 3 días vamos a traer gente de todas las partes de Colombia
entonces yo voy y hablaba con el director y le decía ''venga contráteme por
esos 3 días o 2 semanas para apoyar organizando así sea sacando fotocopias y
metiendo a las carpetas'' ''listo listo'' y así era yo empecé asistir a esos
seminarios yo no tenía un centavo para poder poder pagar para asistir pero eee
tuve la oportunidad mientras que me piden las fotocopias de los panelistas en
las carpetas entregabas escarapela de asistir a las ponencias de gente con mucha
experiencia de España de Chile en derechos humanos que de verdad uno le daba a
uno sopa y seco como se dice en Colombia porque hasta ahora Colombia estaba
creando una ley para atender a la población desplazada interna y se empezaba
hablar del paramilitarismo como como que bueno eso es algo aislado pero también
por otro lado las organizaciones de base empezaban hacer denuncias de esa
amistad tan sospechosa y aberrante del paramilitarismo con las Fuerzas Armadas
sobre todo con las fuerzas militares entonces era muy interesante y ahí aprendí
también o sea aprendí como como la experiencia de otros países y hacia donde
iba Colombia y poco a poco empecé a como ascender a otros cargos dentro de esas
organizaciones y ya definitivamente yo sabía que esa era mi línea de trabajo.
  
ENT:



Después de que pasas toda esa etapa y llegas acá a Panamá a ORGANIZACIÓN SOCIAL 1
¿la siguiente organización en la que tú trabajas es ---- o pasas por otros
organismos?
 
TEST:
No yo en ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 claro digamos que allá en ese momento se da un
proceso de coyuntura aquí en Panamá muy interesante y es que las casi 900
personas colombianas que habían sido solicitantes que eran solicitantes de la
comisión de refugio en todo El Darién eee y en Gunayana o sea en las zonas de
frontera con Colombia habían sido recibidas eee por el Estado panameño pero
aunque el Estado panameño reconoce la Convención de 1951 el Estatuto de los
Refugiados ese estatuto tiene unos artículos donde dice que los países que
reconozcan -voy a parafrasear- este estatuto pueden adaptar ciertas normas
debido a temas como seguridad internacional problemas no sé algo así como que
medio ambiente por problemas de fenómenos etcétera entonces eso dio apertura a
que Panamá cuando crea el decreto para reglamentar la Convención de 1951 en
este país eee decide otorgarle a los solicitantes de la comisión de refugio una
figura muy respetable pero muy perversa que se llamaba los PTH que es una
figura que se llama Protección Temporal Humanitaria y esa Protección Temporal
Humanitaria establecía dentro de la reglamentación panameña que ellos no podían
no tenían derecho a la movilidad en todo el territorio panameño sí eee por
ejemplo si TEST entró como desplazada huyendo de Colombia y por Acandí Puerto
Obaldía ella se tenía que quedar en Puerto Obaldía o sea ella no podía tomarse
un avión y llegar a ciudad Panamá y ser solicitante de refugio en la ciudad de
Panamá no tenía que quedarse en Puerto Obaldía y eso limitó muchísimo la
movilidad de las personas en sus proyectos de vida si bien es cierto que el 90
por ciento de eso desplazados llegaron a frontera eran o son personas
campesinas no tenían por qué limitárseles su movilidad porque eso van en contra
también de los derechos fundamentales pero digamos que eso fue como el el vacío
legal de la Convención del 51 y bueno Panamá finalmente empezó atenderlos pero
era muy restrictivo  eso sucedió años anteriores que yo todavía no estaba
aquí en Panamá, la coyuntura se da en que las organizaciones de derechos
humanos aquí en Panamá ya habían estado haciéndolo para cambiar eso y
regularizar a esas PTH que habían caído en un limbo jurídico porque llevaban
más de 15 años aquí ya habían hasta segundas y terceras generaciones y ellas
todavía seguían siendo solicitantes de refugio y se seguía limitándoseles su
derecho a la movilidad entonces finalmente de tanto LOBBY que se hizo que fue un muy 
buen
trabajo de las organizaciones la asamblea en Panamá decide regularizar a estos
colombianos asentados en Darién a través de un bueno tomando en cuenta que las
organizaciones Consejo Noruego Cruz Rojas HIAS [Sociedad
Hebrea de Ayuda al Inmigrante] ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 tenían
las conocían muy bien entonces esa regularización implicó un reto bastante



grande para las organizaciones de base entonces como pastoral hacía parte de
ese combo de organizaciones y recibía financiación del ACNUR el ACNUR le
propone a ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 ''bueno metámonos en el proceso de regularización
de esas familias no solamente a nivel legal sino también a nivel socio
cultural'' entonces le proponen a pastoral que hagamos un proyecto para ser financiado
por el ACNUR donde haya fases para esa regularización entonces empezamos a
soñar muy chévere con la pastoral que ''bueno si yo soy una familia que lleva
14 años en Darién y voy a entrar en un proceso de regularización donde siempre
me han dicho -luego viene luego viene- y nunca llegó y siempre me tomaron del
pelo y nunca me regularizaron ¿cómo yo desearía que fuera esa regularización?''
entonces hicimos un proyecto en 3 fases el ACNUR le pareció muy interesante y
no lo aprobó y ahí en ese combo entro yo porque una de las personas si bien la
pastoral conocía al detalle todo el tema legal social las necesidad
humanitarias de estas familias eee yo venía con un cúmulo de información de de
lo que era la situación la cartografía de lo que era la situación de derechos
humanos en Colombia muy humildemente tenía cierta información entonces hicimos
como un mash y dijimos ''bueno invitemos a las organizaciones'' entonces
recuerdo mucho que la reunión se hizo en las instalaciones de Cruz Roja y ACNUR
a través de la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 y para liderar esa regularización en las 3 fases y en
las 3 fases se reunían las organizaciones que quisieran [INAD: 31:48]
asistencia humanitaria de asistencia psicosocial y expusimos las 3 fases y
efectivamente ahí yo conozco a RET, y las organizaciones empiezan a decir
''bueno la primera fase era sensibilización e información a las personas'' es
decir decirle al colombiano PTH ''que si llevaba 15 años que finalmente va a tener
documentos'' sí que esto ya no es un mito que ya no es que de que llevo un mes
sino que las va a tener pero hay que explicarles que eso hace parte de un
proceso bueno ''si ustedes ya esperaron 14 años esperen 5 mesecitos más'' y
cómo iba a ser ese proceso entonces eso se hace también de la mano de la ONPAR [Oficina
Nacional para la Atención de Refugiados] porque la ONPAR
era la final responsable de esta regularización y nosotros nos montamos
literalmente en la misma canoa con RET con HIAS y cada institución hacía lo que
sabía hacer en aras de esa regularización entonces fue más un tema de coyuntura
y ahí yo conozco a RET después de que se termina esa primera eee primera y
segunda fase de la regularización vuelvo y repito cada institución haciendo lo
suyo eee yo ya termino mi trabajo perdón yo ya había terminado mi trabajo como
voluntaria en la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 lo cual me había dado la inmensa oportunidad de
conocer las zonas de frontera Jaquei Puerto Obaldía Mequetí Yavisa Santafé y
todo el rigor y toda la hermosura de Darién centro. 
ENT: Y después este proyecto que tú hablas de 3 fases y que ya
iban a regularizar se hizo posible.
TEST: Total total nosotros en la segunda fase entramos con el
ACNUR y me acuerdo que con el apoyo también de [INAD: 33:47]  a refugiados
para preguntarle a los colombianos porque curiosamente en las organizaciones



pensábamos que los colombianos querían irse o sea les habían vulnerado tantas
veces su derecho a la movilidad el acceso a la salud a  la educación a un
proyecto de vida y resulta que cuando aplicábamos las encuestas que fue en la
segunda fase la gente dijo ''no nosotros queremos tener papeles es decir ser
residentes en Panamá poder abrir una cuenta bancaria poder poder ir a Yavisa a
Panamá Calidonía a la 5 de mayo el día que se nos dé la gana sin tener que
pedirle permiso a Cenafron o al ONPAR que era lo que sucedía.
ENT: Y ¿a qué estatus llegaban ellos cuando ya los
regularizaban? refugiados ya de una vez.
TEST: No ellos ya eran o sea ellos siempre fueron refugiados,
pero como refugiados tenían la figura de protección temporal humanitaria.
ENT: Pero entonces ya después eran residentes.
TEST: Residentes residentes permanentes con sus cédulas ellos
con sus hijos pequeños que habían nacido en Colombia.
ENT: Y ¿cuántos lograron regularizar en ese momento?
TEST:
Bueno me acuerdo mucho que según el índice que había creo fueron 580 familias
porque lastimosamente eee yo no estaba allá en ese entonces cuando hubo una
repatriaciones más que voluntarias fueron repatriaciones engañadas totalmente
porque entiendo que eran 800 colombianos asentados en diferentes partes de
Darién y Puerto Obaldía pero a eso tienes que restarle las repatriaciones otras
hubo personas que fallecieron bueno no muchas pero las hubo lastimosamente unas
por muerte natural otras por accidente lastimosamente un accidente donde
murieron varios jóvenes en Jaquei y algunos adultos finalmente creo que fueron
510 personas que en teoría se regularizaron pero ahí hubo también por más
esfuerzo que hicimos las organizaciones fue un poco complicado llegar al 100
por ciento de las comunidades indígenas porque no todas la comunidades
indígenas estaban asentadas cerca de las cabeceras municipales como de Yavisa o
Metequí tuve la oportunidad también de conocer ¿cómo es que se llama? tuquesa
la primera tuquesa la primera en el ---------chiquito y efectivamente había
población que había llegado en esa época pero que no entró el famoso Censo de
las 800 personas 800 colombianos pero entiendo que fueron 500 fueron casi más
del 82 por ciento las que finalmente se pudieron regularizar lo cual fue una
gran satisfacción.
ENT: Y ya ahí entonces desapareció la figura de PTH ene se
momento.  
TEST: Sí ahí totalmente ya desaparece y ya casi que el Estado
panameño hace una reflexión frente a eso de que esa figura nunca se debió
aplicar pero también hay que entender que en esa época de de principio de la
década del 2000 ninguno de los países fronterizos ni Panamá ni Ecuador que
fueron los que más flujo de colombianos y de Venezuela recibieron estaban
preparados o sea no sabíamos cómo tratar y nosotros que estábamos en Colombia
¿cómo tratar el fenómeno del desplazamiento dentro del país? pues menos íbamos



a saber que había gente que se estaba yendo a través de las fronteras
terrestres marítimas sí en ese en ese éxodo buscando protección entonces creo
que ha sido un aprendizaje muy grande para los países fronterizos y bueno ya el
el fenómeno migratorio de solicitantes de la comisión de refugio colombianos en
Panamá cambió totalmente o sea y eso hace parte de los que ha sido la
reconfiguración del conflicto armado en Colombia en las décadas han venido
cambiando y los tiempos también cambian.   
ENT: TEST para terminar esta parte de tu preparación y de tu
experiencia ¿en qué año entras en ORGANIZACIÓN SOCIAL 3? y ¿cuál era tu cargo ahí tu
función? 
TEST: Okey eee ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 yo entro a ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 
exactamente como consultora yo
empiezo primero como consultora en el año 2013 más o menos en ---- del 2013
pero entro como consultora más como en el área de pedagogía a bueno antes de
iniciar con eso cabe mencionar que yo finalmente me gradué eso que yo duré
después de terminar las materias duré 3 años haciendo mi tesis de grado sobre
desplazamiento forzado interno en la cual pues tuve la satisfacción de que fue
declarada tesis meritoria eee y me dediqué a ganar la experiencia y una de las
circunstancias que tú preguntabas ¿que por qué quería venir a Panamá? es que yo
decía ''bueno yo ya conozco modestia aparte bastante del conflicto armado en
Colombia conozco Colombia'' porque tuve muchos trabajos muy diferentes perdón
muy diferentes no en lugares muy distintos de la geografía colombiana y yo
decía ''pero yo nunca he trabajado con refugiados y menos con refugiados
colombianos en Panamá'' entonces para mí eso fue la cerecita en helado y yo
dije ''ve de golpe puede ser exótica mi figura de voluntariado aquí en Panamá''
y efectivamente lo fue por 2 cosas interesantes si bien se trabajó en la fase
de implementación con las familias colombianas yo conozco la cultura colombiana
entonces entendía esta desazón de ellos de su desarraigo pero también entiendo
al cultura panameña entonces fue un mats bien interesante lo cual también me
sirvió para cuando yo empiezo a trabajar en ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 en ----- del 2012 
perdón 2013 ya yo entro a trabajar directamente en ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 como 
responsable de monitoreo
de proyectos era un cargo más de estar pendiente de todos los proyectos en ese
momento la organización tenía varios proyectos su fuerte su proyecto principal
siempre ha sido al atención a población refugiada y solicitante de la 
comisión de refugio Panamá Colón y en Darién ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 tenía una oficina 
en -------y
se atendía en ---- la teníamos y se atendía todo lo que es el el Darién
Centro y en un momento también ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 tuvo personal asentado en 
Jaqué para
atenciones entonces se cubrían como varias áreas eee después yo dentro de 
ORGANIZACIÓN SOCIAL 3
tengo la oportunidad de entrar a trabajar como ------ de la oficina de



----- y fue una experiencia bastante bastante interesante eee porque ya era
como tener generar un vínculo más cercano con las familias que yo había
conocido desde la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 pero ahora lo hacía con ORGANIZACIÓN 
SOCIAL 3 en una oficina en -------entonces ya nosotros visitábamos esas comunidades de 
manera más frecuente
haciendo inserción en el tema de atención psicosocial atención de niños medios
productivos educación apoyo en el tema de prevención de la violencia sexual
basada en género que no solamente se trabajaba con ellos como como ya refugiados
reconocidos y residentes sino con las comunidades de acogida que ha sido una
línea fuerte de trabajo también de ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 es decir eee tú no puedes 
trabajar
solamente con en este caso con ellas que eran las víctimas sino con las
comunidades que nos acogieron y que nos acogieron de manera muy muy honrosa sí
ellos han generado lazos con esas comunidades hermandad entonces fue un proceso
muy bonito trabajar en esto fue una experiencia maravillosa teníamos nuestra
piragua río arriba río abajo bueno era bien interesante seguíamos manteniendo
nuestro clip con la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 porque la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 en ese 
entonces tenía una casa
en -------------donde se alojaban las personas que la necesitaran o sea éramos
muy muy llavería como dicen en Colombia con las organizaciones que hacíamos
trabajo en el -----------entonces en la casa se quedaban los psicólogos de
HAIAS eee nos quedábamos nosotros en la casa pastoral y bueno cuando iba
ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 se quedaba ahí lo mismo cuando iba la ACNUR se quedaban ahí 
entonces
se generaron vínculos bien especiales no solo con comunidades campesinas
afrodescendientes sino también con comunidades indígenas que estaban ----------
Ya después yo tengo la oportunidad bueno de trabajar en otros
proyectos que no eran directamente con refugiados pero sigo manteniendo ese pie
dentro de ORGANIZACIÓN SOCIAL 3 en orientaciones sobre el tema de asistencia 
humanitaria y eee
bueno como te digo trabajé en otros proyectos prevención de riesgo y desastre
de población en situación de discapacidad en Panamá con el IPHE [Instituto Panameño
de Habilitación Especial] la proyectos con la embajada americana etcétera pero
hace más o menos 3 años yo vuelvo al área de trabajo de nuevamente con la
solicitante de la condición de refugio colombianos de otras
nacionalidades. 
ENT: En todo este trabajo y experiencia que has tenido y
contacto con tus paisanos con los colombianos que han huido ¿cuáles son esas
dudas preguntas o incertidumbres más frecuentes que tú percibes en ellos sobre
todo en el solicitante de refugio?
TEST: Okey esas dudas tanto de solicitantes de refugio
colombianos como de cualquier otra nacionalidad porque ya no es exclusivamente
a población colombiana es su proyecto de vida o sea ellos llegan a Panamá no solamente en



necesidad obviamente de protección internacional sino es ¿cómo voy hacer mi
proyecto de vida cuando yo no puedo regresar a mi país? y las leyes en Panamá
son bastantes restrictivas para los solicitantes de la comisión de refugio en
el sentido de tener accesibilidad a un trabajo digno sí es decir lastimosamente
si bien Panamá y la oficina nacional de atención para la población refugiada la
ONPAR en Panamá no volvieron no se volvió a utilizar la figura de
PTH, eee los decretos que regularizan la Convención del 51 en Panamá también
son bastantes restrictivos fuertemente en el tema del acceso al trabajo en
Panamá comparado con países tal vez como Colombia Venezuela Costa Rica que en
este momento reciben un flujo migratorio muy alto de venezolanos y de
colombianos entonces la situación es de igual incertidumbre pata un haitiano
para un salvadoreño como para con un colombiano.  
ENT: Pero de acuerdo a los perfiles o a situaciones que tú ves
siempre ¿en qué se diferencia el colombiano de los demás solicitantes de
refugio? ¿cuáles es su perfil?   
TEST: Okey hay cosas muy similares pero hay otras que
verdaderamente mercan mucho la diferencia eee 50 años de conflicto armado
irregular en Colombia, es decir tú estás en -------y tú no ves una
confrontación armada como la que tú ves en Arauca en límite con Venezuela o
como la que tú ves en Cauca o el asesinato sistemático de líderes sociales en
este momento y de desmovilizados de las FARC [Fuerzas Armadas Revolucionarias
de Colombia] después de los Acuerdos de Paz con estas guerrillas marcan mucho
al colombiano muchísimo no se desmerita el nivel de violencia que han vivido
los centroamericanos sobre todo los salvadoreños con la naturaleza y la
presencia de las Maras en su vida pero tú sientes esa gran diferencia tan
marcada donde ellos te cuentan ''pero es que yo soy refugiado pero es que la
violencia nos ha perseguido a nosotros mi abuela fue desplazada en la época de
bipartidismo de la violencia del bipartidismo entonces después en la siguiente
generación eee fue con nosotros entonces ahora con mi hija'' si me entiendes o
sea hay todo un legado de violencia en diferentes generaciones de estos
colombianos digamos que la menos perturbada es la que pudo cruzar la frontera y
está en otro país no solamente en Panamá Canadá en el exilio en general eso es
muy marcado otra cosa que también marca es que bueno legalmente ellos si bien
muchas veces no conocen a ciencia cierta como solicitantes de refugio en Panamá
eee viene con un bagaje de lo que son sus derechos en Colombia si tú hablas con
otras personas de otras nacionalidades solicitantes de refugio eso no lo tienen
tan claro es decir el colombiano tiene lastimosamente por la misma violencia ha
aprendido cuáles son sus derechos cuáles son sus derechos vulnerados sí tiene
un nivel de educación que ¿qué te puedo decir yo? que las otras generaciones el
el el mínimo es haber terminado primario han podido acceder a la primaria
lastimosamente muchos de ellos en medio de la violencia muchos no pudieron
terminar la secundaria el bachillerato porque entró el grupo armado desbarató
la escuela sí en fin o porque no hay maestros porque han sido amenazados pero



si vez tú que han tenido en cierta manera un acceso a la educación tienen un
oficio saben un oficio y te lo describen como si tú lo estuvieras viendo ''no
es que yo sé aserrar'' por el ejemplo el campesino que te decía ''es que yo
aserraba porque es que en la época de la luna yo si no se puede aserrar es que
yo era campesino y yo sé cuándo hay que sembrar cuando hay que cosechar'' la
mujer que se dedica en la zona urbana a vender comida ''no es que yo sé hacer
como una raper que llaman así en Colombia yo sé hacer la salchipapa el embutido
el perro con butifarra sí son personas que son muy dedicadas que han trabajado
verdaderamente en la vida que la han luchado y como les ha costado tanto llegar
a un país donde no pueden acceder a un trabajo eso los deteriora emocionalmente
eso son como líneas muy fuertes que tú ves en en los en los colombianos no
solamente en los adultos sino en los jóvenes los jóvenes también te traen un
discurso como que ''bueno yo como estudiante tengo derecho a tales cosas''
conocen su su sus derechos bueno yo digo por lo menos ahí vamos hicimos bien
Colombia conocen por lo menos sus derechos vulnerados muchos de ellos no no
saben las rutas de atención eee pero pero sí notas tú esa marcación de cierto
conocimiento y te manifiestan ''es que yo quiero hacer un proyecto de vida así
asá'' eso no significa que los otros solicitantes de refugio no lo hagan claro
que sí pero tú vez en el colombiano que verdaderamente lo tiene muy claro él te
dice ''no es que yo no quiero que me regalen las cosas es que yo sé hacer yo
puedo hacer'' sí conjugan el verbo muy activamente pero eso se debe
lastimosamente a al mismo entorno donde han sido víctimas por todo el tema de
la violencia en el país porque hay que mencionar que las personas solicitantes
a la comisión de refugio colombianas siempre siempre han sido víctimas antes de
venir o buscar la elección del exilio han sido víctimas de otros
desplazamientos internos entonces tú encuentras la persona que vivía en el
Cauca en Timbiquí y se desplaza hacia Ipiales hacia otro departamento
finalmente termina en Bogotá desplazado nuevamente y decide venirse a Panamá es
decir eee, no es un desplazamiento inmediato además que ''me desplazaron vivo
en Manizales voy a coger el avión para Panamá ya a ojo cerrado'' no son
personas que han agotado las instancias y se han visto abocados por el tema de
seguridad totalmente al exilio.  
ENT: Y tú crees que el hecho de que agotaron todas estas
instancias es decir no decidieron de un día para otro venir a Panamá sino que
hicieron desplazamientos internos es lo que afecta en ellos el hecho de que no
tengan presente en sus vidas un posible retorno.
TEST: Sí lo que pasa es que en este momento también hay que ver
la coyuntura del país, la experiencia de los procesos de reinserción en
Colombia tanto en las guerrillas de guerrillas en la época del 60 una cosa así
más las del 91más ahorita bueno la desmovilización de los paramilitares en el
2005 y ahorita las desmovilización de las FARC han sido hitos que dan línea
para la reconversión del conflicto en Colombia yo pienso que no no hay las
condiciones en este momento no las hay ellos sienten totalmente que su proyecto



de vida tal vez lo puedan hacer en otro país en otro lugar pero no retornar no
retornar efectivamente porque agotaron esas instancias no se sienten seguros
quieren echar raíz y creo que esa es una necesidad humana también que tú dices
''bueno ya voy a dejar de bartoliar tanto en la vida y voy a echar raíz'' sí ellos
también lo sienten imagínate ellos que no han podido echar raíz no porque no
quieran sino porque la violencia los ha despojado de ese sueño.
ENT: ¿Qué políticas tú crees que tendrían que poner en marcha
para favorecer un retorno voluntario? ¿qué condiciones tenían que estar
presentes?
TEST: Bueno en este momento yo siento que las políticas están
dadas o sea Colombia es uno de los países que más prácticas tiene de protección
de protección en derechos humanos y asistencia humanitaria lo que pasa es que que
hay brindarlas que es lo que se está haciendo a través de asistencia de
instituciones internacionales eee lastimosamente Colombia está marcada muy
fuertemente por la corrupción pero si verdaderamente todos esos presupuestos de
las agencias internacionales llegaran a donde tienen que llegar y se dieran
unas condiciones de mejorar la vida la calidad de vida no solamente de las
víctimas del conflicto armado sino de de la persona de a pie en Colombia tal
vez se volvería un país más estable más llamativo para que las personas
pudieran retornar yo pienso que las políticas están dadas están dadas pero hay
que proteger más a las instituciones exigir más responsabilidad más justicia
más verdad frente a los verdaderos responsables de esta violencia porque no es solamente
el actor armado que no dejó las armas en este momento es la corrupción tan
grande de la influencia de la política en sectores donde se han robado la plata
es decir es impensable que a los niños del programa PAE [Programa de
Alimentación Escolar] de alimentos escolares les den carne de caballo o sea que
se roben la palta es un tema de dignidad por eso en Colombia se habla del
derecho a la vida digna porque no es solamente vivir sí el derecho a vivir era
que tú tengas una vida digna y el Estado colombiano te pueda garantizar tus
mínimos vitales para esa vida digna ¿qué son esos mínimos vitales? acceso a la
salud sí acceso a una vivienda al trabajo a la educación de calidad no es que
la educación de calidad solamente está en las ciudades y en universidades
privadas no o sea no puede ser pienso que eso ahora también hay un tema y esto
es muy personal de fe el último proceso de paz hasta ahora lleva 4 años es un
proceso muy joven en medio de un clima todavía de violencia de reconfiguración
de la violencia por un lado de los grupos armados que no se desmovilizaron que
se están fortaleciendo con el eje transversal de la economía de de la
economía de lo ilícito no solamente de la corrupción sino del narcotráfico es
decir es impensable que en un tiempo atrás los paramilitares y la guerrilla no
se podían ver y ahora se ven para definir y decir ''bueno tú coges tales
tierras y yo cojo tales y tú siembras coca acá y yo siembro acá coca ni tú
pisas lo mío ni yo piso lo tuyo'' o sea eso es impensable y en el medio siempre
está la población civil en medio entonces los jalan para un lado los jalamos



para el otro eso y el compromiso de la sociedad civil también tenemos que
comprometernos más con los procesos con fortalecer la cultura de paz en los
jóvenes en que ellos conozcan lo que ha pasado la historia de Colombia lo que
siempre se ha dicho sino conocemos nuestra historia la vamos a volver a repetir
y pienso que las familias en el exilio teníamos que trabajar con ellas tenemos
que trabajar muy fuerte con ellas desde varios frentes primero el acceso a un
proyecto de vida si verdaderamente lo quieren hacer acá o por lo menos por un
tiempo o echar raíces fortalecer  a los jóvenes que tal vez no conocen esa
historia no conocen que sus papás cuando eran jóvenes fueron víctimas del
desplazamiento 2 veces y ni hablar de sus abuelos sí fortalecer esa cultura de
paz la resolución de conflictos la transformación de conflictos sí la paz no es
solamente la ausencia de la guerra no es que la paz también es que tú tengas
derecho a los mínimos vitales y que tu país tú digas y tú tengas el derecho a
soñar bueno yo soy de Cartagena pero me quiero ir a vivir a Bogotá si tengo
derecho a irme a Bogotá  o en Bogotá tengo derecho de irme a vivir a
Barranquilla, eso yo pienso que es eso.
ENT: ¿Qué papel crees tú podría jugar esta comunidad exiliada en
la reconstrucción? a parte de tener claro su proyecto de vida pero ¿cómo podría
ayudar en la reconstrucción en Panamá de Colombia desde el exilio?
TEST: Yo pienso que hay 2 frentes muy importantes en los cuales
las organizaciones también en el exilio de derechos humanos y de asistencia
humanitaria tienen un reto uno trabajar con esa generación que fue víctima
directa porque hay que hacer cosas sí es verdad las víctimas tienen derecho a
la verdad ¿por qué ocurrieron los hechos? tienen derecho a una justicia y que
los verdugos los victimarios sean sancionados tienen derecho a una reparación
sí es verdad porque el Estado colombiano no los protegió y el Estado colombiano
es el primer garante de echo ellos están en el exilio porque aun así el Estado
los sigue desprotegiendo y tienen también el derecho a las garantías de no
repetición pero en las garantías de no repetición eso es de doble vía y es el
Estado colombiano garantizar que esa familia pueda retornar a Colombia y que no
vuelva a pasar por lo que sucedió pero también esa familia que está en el
exilio trabajar un proceso emocional un proceso de perdón y el perdón no
significa que no haya verdad el perdón no significa que no haya justicia para nada
no podemos confundir eso pero es un proceso de perdón sí ''yo tengo que hacer
ese proceso a todo nivel'' porque no todas las víctimas sufrieron lo mismo y no
todas las víctimas asimilan eee su trauma de la misma manera pero yo tengo que
hacer ese proceso de perdón y nosotros lo hemos visto en algunas personas y
familias en el exilio ese como un primer frente y el otro frente es el de la
prevención trabajar con jóvenes con las nuevas generaciones algunas que están
en el exilio otras que llegaron muy jóvenes en el exilio contarles a esos
jóvenes porque sus papás tomaron la decisión de venir acá porque a veces el
trauma es tan fuerte y el dolor es tan grande que es un tema totalmente vetado
en el núcleo familiar eso no se habla de eso no se habla ¿por qué? porque



cuando la mamá quiere contar eso o compartirlo con sus hijos es un muro de
lágrimas y ella tiene todo el derecho de no contarlo pero los hijos sí tienen
derecho a saber eso no para ''voy a vengarme voy a irme de casa'' no para
entender de una u otra manera que nosotros desde el exilio también somos
responsables en eso independientemente más allá si podemos retornar o no
independientemente de eso entonces las generaciones tienen que ser sujetos
activos de derechos donde haya equidad donde dentro de ese universo de la
igualdad hay equidad y a cada quien se le dé lo que necesita entonces trabajar
con los jóvenes hay que aprovechar esa ola fresca de ellos donde quieren
aprender mucho donde quieren entender, y creo que Colombia vuelvo y repito creo
que tiene esas herramientas es decir el ejemplo claro está oye hay un Centro de
Memoria Histórica que esta recabando también la historia de Colombia está la
Comisión de la Verdad que está haciendo un informa para contarle no a los
adultos a los jóvenes cual es la historia de Colombia y en qué fallamos
lecciones aprendidas pero también en qué hemos acertado y los jóvenes tienen
que saber tiene que acceder a eso hay una serie de instituciones está también
la Justicia Especial para la Paz sí tanto donde adultos como jóvenes pueden
participar hay que ser activos con la población exiliada.  
ENT: Tú me hablas que el gobierno colombiano no los ha protegido
pero ahí que tú misma me explicaste sobre eso ¿consideras tú que los ha
reconocido como víctimas?
TEST: Ha sido un gran avance el Estado colombiano finalmente
haya sido humilde y esto no es de este gobierno esto son gobiernos anteriores
haya sido humilde y haya reconocido que Colombia ha sido víctima de un
conflicto armado irregular eso primero ha sido un gran paso, segundo paso que
ese conflicto armado irregular generado por la violencia que ha sido cambiante
durante décadas donde han habido diferentes tipos de actores en esa violencia
ha dejado toda una secuela de víctimas es que hablar de 8 millones de víctimas
colombianas no es fácil o sea son 8 millones de seres humanos que tenían proyecto
de vida sí y que se les frustró unas se quedaron en Colombia otras salieron
otras están en el exilio entonces sí es un gran avance que el Estado colombiano
no solamente las reconozca como víctimas que diga ''bueno sí las reconozco como
víctimas'' pero eso es palabra muerta pero implementar todo una serie de leyes
de estrategias de instituciones donde las víctimas puedan tener el acceso
porque a mí de nada me sirve construir una biblioteca si yo no la abro si la
gente no tiene acceso para entra a ella y ¿eso qué implica? un reto también
para las organizaciones a nivel internacional que toda información que generan
esas instituciones que han sido creadas para las víctimas bajarla a un lenguaje
popular sí que la gente pueda entender porque es tan importante que participen
en la Justicia Especial para la Paz porque es muy chévere que su voz sea
conocida por la ORGANIZACIÓN PÚBLICA 1 porque es tan importante cada uno de los
testimonios de las personas sí pero eso muchas veces se lo dejamos a las
instituciones en Colombia no hay que apoyarlas y cambiar ese lenguaje a veces



son lenguajes demasiado técnicos oye es que mucha de la gente en el exilio no
solamente son han sido profesionales son personas que no han tenido que
hicieron solamente primaria que no tienen determinados elementos educativos
para entender todo lo que son estas instituciones y como yo puede resarcir mis
derechos a través de ellas sí.
ENT: De la población que tú has tenido oportunidad de atender
siguen dándose estás me actualmente o sea tú me imagino que por décadas has
visto perfiles y cantidad de personas distintas pero ¿actualmente se siguen
dando así demandas de asilo en Panamá por el conflicto armado? 
TEST: A raíz de de los Acuerdos de Paz de la desmovilización de
las FARC ha sido como el principal generador de de de desplazamiento forzado
interno y de asilo eee sin desmeritar obviamente lastimosamente digámoslo así
la responsabilidad de los paramilitares, se ha creado también una una cierta
espejismo de que en Colombia hay una paz de que se firmó el tratado y eso y ya
todos tenemos paz  no no porque en la violencia de 50 años en Colombia con
diferentes actores algo que nos ha enseñado es que se reconfigura o sea es como
un camaleón se transforma y no es fácil no es fácil eee hay otras dinámicas que
siguen manteniendo que no permiten que el Estado colombiano garantice la
seguridad de esos conciudadanos no solamente en zona de frontera en todo el
territorio de Colombia en zona urbana en zona rural en comunidades indígenas en
comunidades afrodescendientes raizales en campesinos en todos sí vi víctimas no
eee resultado de esa reconfiguración del conflicto entonces lastimosamente a
veces los países no entienden esa naturaleza de que ya ''no es que la FARC ya
no existe porque ellos se desmovilizaron'' no no no es que el 100 por ciento de
los guerrilleros no se desmovilizaron hubo un grupo que no estuvo de acuerdo
con esos acuerdos de paz y se organizaron y armaron otro combo pueden que no
sean guerrilla de se llaman disidentes ya no tienen el estatus que tenía la
guerrilla de las FARC pero sigue generando grandes niveles de violencia el
narcotráfico entonces el narcotráfico aliado con esos actores armados a veces
pensamos ''no no no es que lo que pasa es que esa persona viene de esa
comunidad de Colombia donde hay esa presencia de narcotraficantes eso no es
actor armado eso no cabe dentro del estatuto de los refugiados'' entonces eso
es un reto muy grande para esa interpretación si siguen habiendo
desplazamientos no tan altos como se veía dentro de Colombia y obviamente eso
directamente proporcional a las personas que solicitan la condición de refugio
eee ahora el solicitante colombiano ya no se aboca en éxodos para entra a
Panamá como antes por Darién por la trocha por mar no es el el ciudadano que muchas
veces entra por el aeropuerto que hace el esfuerzo de comprar unos pasajes de
entrar de manera regular a Panamá pero que lleva a cuestas el dolor de que
estuvo anteriormente en 2 ciudades tratando de protegerse y no pudo no pudo
entonces el hecho de que el porcentaje de solicitantes de refugio colombianos
en Panamá haya disminuido no significa que la violencia haya disminuido para
nada. 



ENT: Hemos visto yo lo he percibido a través de la ORGANIZACIÓN SOCIAL 1 la cantidad de 
solicitantes de asilo que le han negado su
refugio, es como un impacto ya después de que tú has esperado 8 o 10 años y
saber que no puedes volver a Colombia una situación dura ¿has tenido contacto
con casos como estos?
TEST: Sí eso lastimosamente las políticas en este momento lo que
pasa es que en el caso de Panamá a habido una deuda histórica en el sentido
desde el tema de la regularización Panamá viene super atrasado en resolver la
situación de los solicitantes de refugio no solamente de colombianos sino
también de otras nacionalidades y tiene una carga atrasada que anualmente se va
en vez de disminuir se va aumentando entonces las diferentes las diferentes
directores que han podido que han estado en la ONPAR han hecho lo posible para
disminuir esas cifras porque claro no es fácil decirle a un solicitante que
lleva 5 años esperando a que le digan si sí es o no es refugiada y decirle
''no'' y durante esos 5 años mantuvo un trabajo informal no ha podido
estabilizarse económicamente pero tiene una familia creada ya aquí en Panamá
entonces eee no es sencillo no es sencillo pero sí hemos visto casos y hemos
notado también que hay una hay una una urgencia por sacar los expedientes y
mantenerlos al día y en medio de esa urgencia de decir bueno teníamos una cifra
de de solicitantes antiguos -voy a poner un ejemplo loco- de 60 solicitudes
atrasadas desde el 2014 - 2015 y vamos a cerrar el año con solamente 18
atrasadas y ¿cómo resolvieron las restantes? ''a no no aplica no tiene perfil''
muchas veces pasando por encima del debido proceso y esa es una realidad que
estamos viendo y no se toma en cuenta que esa persona durante esos 5 años
estuvo atenta a cumplir sus deberes hacer sus obligaciones como solicitante a
salir del país a respetar las prohibiciones que establece Panamá para un solicitante
y de repente le dicen ''no ya tú eres irregular ya verás cómo armas tu vida''
cuando sabemos que en este momento para muchos de ellos colombianos no es la
opción regresar. 
ENT: No y que no tienen ni un fondo como para decir ''a okey me
voy para otro país'', con la situación económica como está aquí una cosa que es
absurda. 
TEST: Sí ya que lo mencionas lastimosamente ese barrido de
expediente lo hemos visto de manera muy fuerte ahorita en pandemia entonces la
gente para estar en pandemia en la situación de vulnerabilidad no solamente es
alto para ellos como solicitantes de refugio sino para todo hasta para los
mismos nacionales entonces los llaman y les dicen ''no mira ven a notificarte
porque se te negó la condición de refugio'' en plena pandemia es decir a una
persona que lleva 5 años 6 años que tiene sus hijos ya hasta que fueron nacidos
acá pero que como en cualquier otra persona este año no ha podido generar un
ingreso y menos ahorrar.
ENT: ¿Cómo tú como ser humano manejas este dolor que ellos
transmiten? ¿cómo tú manejas esto? sabiendo de que conoces a profundidad la



situación eres colombiana es como cuando yo veo a un venezolano pasando un
trabajo todos me duelen pero cuando tú vez a alguien de tu país sientes como un
dolor profundo ¿cómo manejas tú esto si es a diario tu trabajo te endureces
cómo lo manejas?
TEST: Como es mi trabajo y no solamente yo escucho la historia o
sea yo no escucho la historia de un colombiano yo escucho la historia de un ser
humano, y ahí no solamente cabe la historia del colombiano cabe la historia de
la señora salvadoreña que le asesinaron sus hijos las Maras cabe la historia de
la persona venezolana que se viene a Panamá porque en en Venezuela no hay
garantías para el tratamiento oncológico de su hijo menor de edad escuché una
historia de un nicaragüense que en su país era abogado que apoyó las marchas y
que lo perdió todo o sea mi posición siempre es escuchar las historias de los
seres humano porque mi trabajo es ser equitativa, para las organizaciones donde
yo trabajo donde he trabajado los solicitantes de refugio son todos
iguales.  
ENT: No no lo digo por lo importante de esta pregunta o lo que
quiero escuchar es ¿cómo manejas tú esa parte emocional? te dije de mi parte de
Venezuela porque también lo viví. 
TEST: Total y es que lo menciono porque me decían en alguna vez
una una lideresa colombiana me decía ''es que usted debe tomar más en cuenta
los refugiados colombianos porque es que los verdaderos refugiados que están en
Panamá son los colombianos'' es decir yo no puedo perder mi objetividad porque
para nosotras no hay refugiados de primera ni de segunda generación es tan
válido el colombiano que entró por el aeropuerto como el que entró por Darién y
que solicitó la condición de refugio a nivel social sí encontramos unas grandes
diferencias donde tratamos de ser mejor dicho tarto de ser muy equitativa pero
sí es verdad ¿cómo hago yo en un compromiso social? ¿qué es lo que tal vez más
me duele? vuelvo y le repito no siento cuando me cuentan sobre todo las
historias de de que son historias de colombianos campesinos tal vez eso me da
más duro y eso lo debo de reconocer porque es que el campesino es tan
honesto tan transparente y te dice ''es que yo no necesitaba más yo tenía mis
vacas mis pochos la quebrada el vecino la comadre yo tejía el sombrero lo
hundía, es que nosotros bailábamos hacíamos una sopa para todos'' eso tal vez
me duele más porque lo he visto más o tuve la experiencia en ser más cercano en
el trabajo en comunidades, en indígenas que se ve desarraigado a sus
tradiciones sí en las comunidades negras a sus cantos a su manera de dar a sus
muertos eso me da muy duro me da muy duro cuando los escucho acá ''no es que
acá comemos solamente una vez al día porque es que no da para más cuando nosotros
allá en el campo todo se tenía a veces llegábamos en esa llenura de nosotros de
tanta fruta y eso eso me da muy muy duro, tal vez  ahí cuando escucho las
historias de esos colombiano, porque he tenido mucha cercanía con esas minorías
entonces me da muy fuerte obviamente o cuando me cuentan delitos ''es que
desaparecieron a mi hijo lo desaparecieron, es que me amenazaron yo no supe qué



fue de la vida de'' el tema de la desaparición forzada en Colombia es un tema
muy muy muy fuerte de hecho Naciones Unidas en una investigación que hacía
definía que ''los crímenes más atroces para manejar a  nivel emocional son
la desaparición forzada y al violencia sexual basada en género'' porque es que
la persona vive la desaparición forzada tú como familiar vives siempre con la
esperanza de que va a regresar sí, y entregarle restos a una persona a mí eso
me parece doloroso muy doloroso y el tema de la violencia sexual es cómo
utiliza el cuerpo de esa persona sea hombre o sea mujer cómo lo vulnera cómo lo
ultraja porque es que la las víctimas de violencia sexual mueren o sea quedan
marcadas de por vida por ese tema y no es una marca de [INAD: 1:20:16] no es
una marca emocional afectiva mental y tienes que aprender a vivir con eso como
el familiar que tiene que aprender a vivir y tiene 2 opciones o dar por
verdaderamente muerta a su familiar o esperar que le entreguen los restos pero
es que la incertidumbre te mata más entonces cuando escucho estos casos sí me
toca eee ¿qué hago? bueno yo creo que es la experiencia yo creo que es un tema
de e personal y trato de llevarlos a la casa a veces en las organizaciones
donde he trabajado bueno implementan técnicas de cuidado para evitar el
desgaste emocional eee la lectura me ayuda me ayuda muchísimo muchísimo pero te
digo una cosa gracias a Dios yo todavía todavía utilizo el llanto como una
forma de desahogo cuando escucho historias tan tan fuertes tan fuertes.
ENT: Y yo veo que tú te compenetras con la persona más allá de
su necesidad de intimar con ellas pues que haces amigos pues es como algo
inevitable cierto, vas como conociendo a la persona y vas como agarrándole
cariño por decir en el caso de est joven CONOCIDO 1
TEST: Eee sí sí no no trato de generar vínculo más bien el
vínculo el vínculo en la confianza bajo un respeto pero hay cosas que yo no
hago o sea no los invito a una reunión familiar no compagino mi historia
familiar con la de ellos porque quiero poner esa barrera pero sí genera un
vínculo muy muy chévere porque eso me lo enseñaron eso lo aprendí en
organizaciones de base en Colombia si tú quieres que las personas si tú quieres
trabajar para las personas no generes vínculo pero si tú quieres trabajar con
las personas [INTERRUP]
ENT: Disculpa que no te escuché ¿que no generes qué?
TEST: Si tú quieres trabajar para las personas no generes
vínculo pero si tú quieres trabajar con las personas y aprender de ellas porque
ellas te enseñan a ti genera un vínculo genera un vínculo pero que tenga un
límite sí y yo a CONOCIDO 1 por ejemplo lo quiero muchísimo porque tengo un
vínculo muy chévere con él además que es una persona con muy alta lectura y a
mí también me encanta leer entonces debatimos con él o sea él no es solamente
el chico que participa en el grupo de jóvenes y que se le apoya en asistencia
humanitaria sino que es el que me dice me ayudó y me dice ''a mí me parece que
esto es así'' y uno sabe que sí y así con muchos participantes tanto hombre
como mujeres y el respeto un total respeto total total total respeto por lo que



han pasado total respeto por lo que están haciendo por lo que están pasando, no
los veo ''que hay la pobre niña entonces yo soy la que le da el mercado a
través de la organización'' no no para nada igual también suelo ser mano dura
mano dura yo tengo fama de ser mano dura y muchas veces la tuve con la
población colombiana por lo que te decía ''pero es que usted debería era ayudar
más a los colombianos por ser colombiana'' no yo no puedo perder mi objetividad
no la puedo perder pero pero sí no niego que este trabajo no es fácil y voy a
decir una frase grosera en algún momento un familiar un poco lejana a mí con la
cual yo no tenía mucho contacto cuando yo le conté donde trabajaba me dice
''hay pero tan lindo tu trabajo tan bonito hacer el bien a los demás'' y yo le
decía ''no mi trabajo es muy cabrón mi trabajo es muy cabrón no es nada bonito
no es nada bonito y yo no le hago el bien a los demás yo trabajo'' porque el
otro es el que te dice hacia dónde es que debe encaminarse tu trabajo.
ENT: Tú que conoces y que formas parte del nodo Panamá del
trabajo de la ORGANIZACIÓN PÚBLICA 1 ¿tendrías alguna recomendación para la
ORGANIZACIÓN PÚBLICA 1?
TEST: No creo que no bueno no no es creo que no lo que pasa es
que a mí me encanta escuchar al CONOCIDO 2 o sea yo al CONOCIDO 2 para mí él es un 
referente de trabajo en derechos humanos de trabajo digno
social donde él estaba de su trabajo en Colombia en el ----------------sí
siempre ha sido como el referente y yo decía bueno el CONOCIDO 2 es ----------con una 
estructura muy [INAD: 1:25:27] y aparte de hecho --------no entonces es
un referente humano que para mí está por encima del bien y del mal entonces
escucharlo ayer vi estaba escuchando en su ponencia frente a las comunidades el
reconocimiento de las comunidades negras palanqueras y raizales son mensajes
que hay Dios es como que te inyectan adrenalina y como que tú vuelves y te
levantas cuando lo escuchas a él en su curso con lo estructurado pero tan
accesible a todo el mundo entonces sí me encantaría poderlo escuchar poderlo
escuchar desde sus palabras una lectura sobre el trabajo que hacemos las
organizaciones en el exilio y eso obviamente sin desmeritar a ninguno de los
------, al doctor CONOCIDO 3 tampoco  pero si yo tengo mi [INAD:
1:26:28] con el CONOCIDO 2 me encantaría que él pudiera hablarle a los
jóvenes eso una recomendación tenemos que hacer esa apertura para que los
grupos de jóvenes que tenemos aquí en Panamá organizados no necesariamente a
través de las instituciones que han sido responsable de organizarlos pero que
ellos se empoderen de estos procesos que sean ellos los que estén molestando
allá en una mina queremos hacer esto ENT queremos hacer el otro de pronto
están y vienen y nos echan un cuento sobre esto porque es que hemos encontrado
jóvenes muy inquietos muy inquietos que lo que necesitan son oportunidades para
llenarles la cabeza de cosas buenas de buenos referentes entonces yo me imagino
al CONOCIDO 2 reunidos en un surco con ellos echándoles su cuento su energía
el CONOCIDO 3 porque es que los adolescentes tienen algo que ya nosotros
adolecemos y es la pasión es la pasión y esa pasión hay que canalizársela a



ellos entonces creo que la ORGANIZACIÓN PÚBLICA 1 se pueden hace cosas muy buenas 
con ellos. 
  
ENT: Tú no eres adolescentes pero tú eres muy apasionada [risas]
TEST: Es que es lo que sé hacer a mí alguna vez me decían
''bueno pero usted por qué no trabaja en otra cosa ¿ha pensado trabajar en otra
cosa?'' una vez en una revista de salud ocupacional yo le decía ''esto es lo
que yo sé hacer y lo hago con mucha pasión y si no lo puedo hacer con pasión
pues no lo hago es así de simple'' o sea no me puedo [INAD: 1:28:10]
ENT: Listo muchas gracias TEST entonces cerramos acá la
entrevista.
TEST: Muchas gracias humildemente por dejarme desahogar y
contarle mis cosas. 
 


